
キャンセルポリシー
ご予約の変更・キャンセルについて

体調やご予定が変わった際は、お早めにご連絡ください。

安心してご予約いただけるよう、次のとおりご案内します。

お迎えに出発する前

前日まで・当日も 無料

お迎えに出発した後

キャンセル料 3,000円

※「出発」は、当社がお迎えに向けて出発する時点です。

やむを得ない事情がある場合

急な入院・救急搬送などの場合は、

キャンセル料を原則免除いたします。ご相談ください。

ご連絡のお願い

変更・キャンセルが分かり次第、当社までご連絡ください。

ご理解とご協力をお願いいたします。
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